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Privacyverklaring FORZA Letselschade Advocaten — Cliénten

FORZA Letselschade Advocaten hecht veel waarde aan de bescherming van uw persoonsgegevens.
In deze privacyverklaring leggen wij uit welke gegevens wij verwerken, waarom wij dat doen en
hoe wij zorgvuldig met uw gegevens omgaan. Wij houden ons hierbij aan de Algemene
verordening gegevensbescherming (AVG).

1. Op wie is deze privacyverklaring van toepassing?

¢ (potentiéle) cliénten

® Bezoekers van ons kantoor

e Ontvangers van nieuwsbrieven en uitnodigingen

¢ Deelnemers aan door ons georganiseerde bijeenkomsten

¢ Sollicitanten

¢ Alle overige personen van wie FORZA persoonsgegevens verwerkt (met uitzondering van
medewerkers en stagiairs)

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

e Contactgegevens (naam, adres, telefoonnummer, e-mail)

* Gegevens die u zelf verstrekt bij een intake

* Gegevens afkomstig van verzekeraars, brancheorganisaties of andere betrokken partijen
¢ Camerabeelden bij een bezoek aan ons kantoor

* Openbare gegevens uit registers zoals het Handelsregister of het Kadaster

3. Voor welke doeleinden gebruiken wij uw gegevens?

¢ Het verlenen van juridische diensten en uitvoeren van opdrachten

¢ Het voldoen aan wettelijke verplichtingen (bijv. Wwft)

¢ Het aanvragen van gefinancierde rechtsbijstand

¢ Het onderhouden van contact, inclusief nieuwsbrieven en uitnodigingen
* Het beveiligen van het kantoor en vertrouwelijke gegevens.

4. Op basis van welke grondslagen verwerken wij uw gegevens?
¢ Uw toestemming (altijd intrekbaar)



¢ De uitvoering van een overeenkomst
¢ Een wettelijke verplichting
¢ Een gerechtvaardigd belang (bijv. relaties informeren)

5. Delen van persoonsgegevens met derden

Uw gegevens worden alleen gedeeld met derden als dat nodig is voor uitvoering van de dienst of
doordat de wet dit vereist (bijv. rechtbanken, wederpartijen, verzekeraars, deurwaarders). Geen
gegevensverstrekking voor commerciéle doeleinden.

¢ De uitvoering van een overeenkomst
e Een wettelijke verplichting
* Een gerechtvaardigd belang (bijv. relaties informeren)

5. Delen van persoonsgegevens met derden

Uw gegevens worden alleen gedeeld met derden als dat nodig is voor uitvoering van de dienst of
doordat de wet dit vereist (bijv. rechtbanken, wederpartijen, verzekeraars, deurwaarders). Geen
gegevensverstrekking voor commerciéle doeleinden.

6. Doorgifte buiten de EER
In principe geen doorgifte buiten de Europese Economische Ruimte (EER). Indien nodig: passende
waarborgen.

7. Bewaartermijn
Uw gegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk voor de genoemde doeleinden of
zolang de wet daartoe verplicht.

8. Uw rechten

U heeft het recht op: inzage, correctie, verwijdering van persoonsgegevens; bezwaar tegen
verwerking; verzoek om beperking; overdracht van gegevens. Verzoeken kunt u sturen
naar info@forzaletselschade.nl.

9. Vragen of klachten
Bij vragen of klachten: contact opnemen via info@forzaletselschade.nl of per post (adres in
Rotterdam). Indien geen oplossing: Autoriteit Persoonsgegevens inschakelen.

10. Wijzigingen
De privacyverklaring kan worden aangepast. De meest actuele versie staat op de website van
FORZA.



